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1 ����������  �  ���������  

 

1.1 ����������   

 

�����  ���������  ��"������  �����  
�  ���������  �����������  

������  ���������  ��"������  ��!�������  ��'�������  
�  ���������  
�����������  

� !�  ��������  '�����  ������  �����  

����  / EIF )���������  �����  
�  ���������  �����������  / European 
Interoperability Framework 

�����  / EIRA )�����������  ��!�������  ��'�������  
�  ���������  
�����������  / European Interoperability Reference Architecture 


�"  /����  
�  ������������  ���������  


���  /����  
�  ������  ��  �� �������  �!����"�  

�  

�	  

	�!����"���  ��'�����  

	�!����"���    �������"���  ��'�����  

��������"  �������  
�  �� ��  
������  ���  �!����"�����  ����� , 
��������    �����������  �����������  �����  

��  ���������  �����������  

���  $����  
�  ���������  �����������  

ABB ��'��������  �������  ����  - Architecture Building Block (ABB) 

SBB 1������  ����  ��  ��4���  - Solution Building Block (SBB) 

API ��  ���� . Application Programming Interface, &������  ���������  
����!��� .  

 

  



   

������  ��  %��������  �����  	�  ���������  �����������  (DAEU_RAOS_NROS, Rev. A) ��� . 7 ��  60 

 

1.2 ���������  

 

��#���$%��%�&��  
'$(')�  

������������  ������  � : 

� ) 
������  ��  ��������  �����������  ������ , �  ����  
��  �������������  !���  �  ������  
������ ; 

� ) 
������  ��  ��������  �����������  ������ , �  ����  
��  ��
����  �  �����  �� �����������  ��  �����  �  

�������� ; 

� ) 
���4����  ��  ����  �����������  ������� , ����  
�������������  
������  ������  
�  !
�����  �  5�������  
�"� ; 

� ) ��������"�� , ������������   
������  ������  
�  !
�����  
�  5�������  �"�  �������  ������������������  ���� , 
����  ��  �����  ��  �����  ��  ���������  ���  �  ����  ��  
����
��  �  
������  ��  ������������  ���  �  �  
���4����  
��  �����  ������������  ������ ; 

� ) �������
�� , ������������   
������  ������  
�  !
�����  
�  5�������  �"� , ������  ���������  ���  ��������  
��'����  
���4����  ����  
��������  ��  ��������"���  ��  
��������  �����  �  ��  ���������  �����
�"� . (/����  
�  
��������"��� ). 

��#���$%��%�&�*  
*+$(',&���  

�����  �������  ��  
���4����  ��  �����������  �����  ��  
����������  ��  ��������"���    ��  �����
�" , 
����������   �� ������  �����  (/����  
�  ��������"��� ).  

��-��$  .�*��$  &���������������  ��  �������  �  �����  ���������  ��� , ����  ��  

��������  ������
��  ������������  ��!����  ������    
��
�����  ��
����� . 6����������  ��  �
���  ���"��� : 

- ������  
�  ���������  ��  ���"���  
- ��
�����  ��  
���������  ��  ���"���  
- ����� , �������  
- �����������   
- 	*  ����� , ����  �������
���  
���������  ��  

���������  �����  
- ����    ��������  

����� : „ �������  ���"�� “.  
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���,�&��  
/�+�����  0�$%��  
*+(��  

#������
����  ��������  �!����"����  �!�����������  
(������ , ��������  
�  ��'������  ��  ���� , �������"����  
���������� , ��������� �  ����������    �������  ��!���� ), 
��
���������  �  �������  ����"  �  ���� ��� , ��������   ��  
�������  
�  
��������  ��  
� ���  �!����"���  
"������� , �����  ����������  !
����    �������  ������  
�  
���
����    �����������  ��  ���������  �����  (/����  
�  
������������  ��������� ).  

�.�-*�  *% ,�&*%�  
�(�  +�-��$�  

������ , �����  ������  �  ����  ��  �����  ��  !
������  �"�  
�  ���� , ����
��  ���  ��
�������� , ���������    ��������������  
��  5������  �"� , �����  
����  �
����������  �   /�  
����������  ��  �����������  �����  ��  ������  ��  ���  
������������  ����� , �����
�"� , ���������� �  �� ������  
����� , �"� , ��������� �  ������  !���"   /�  �����  ��  
���������  �����  

�(��%�*���  
����%��������  

&��"��  ��  
���
����  ��  ����  �  ����������  !����  
�  
����!��"�  ��  �"� , ����  ����  �������������  ��  �������  
����  ������  !
�����  �  5�������  �"� , �  !
�����  
�"� , ������������ �  5�������  �"�  ($��������  )�  
910/2014) 

	*#.(��$�*  
��#���$%��%�&��  
*+$(',&���  

���������� , ��  �����  �������������  ����� , 
�����
�"�� , ����������   �� ������  ����� , �"��� , 
��� �������   ������  !���" ,   �������  ��  ���������  
�����  
���4���  ���������  ��  ��������  ��� ��������� , ��
  ��  
�  ����'����  
��������  ��  �  ����������  �!����"�  �  
����
���������  �������� , 
�  ����  ��  ���"�  ���� , ������  
�  ��
�����  ��   �������  �����������  ��  ����   /�  
�����  ��  "��������  �����������  ��  ���� , ��
�����  
���  ��
  ����  ��  ���������  �  ����������  !����  �  ��  
'�����  ������  

��0��  �����  �����  �!����"� , ����
���  �  !
�����  �"� , �����  �  
����!"����  �  ����  ��  ����  ����!"���� .  

��1���*0�%�#  
�*�#�%  

7�����  
�  ������  �  ��'������  ��  ���� , �����  �  
�����������  ��  ���� , ��  �����  ��!�������  ��������  ��  
�����  �����  ��  ����!"��� , ��
��
�����    
�����  
���"!��  ���� , ���5������  ������  !���    ��'����  
�����4��  ���������  
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�%&*���  �*�#�%  7�����  
�  ������  �  ��'������  ��  ���� , �����  ��  
���  ��  
����!����    �  �����������  ��  �� �����������  ��
  �����  
��������� , ����  �'�  ��
�����������  ����������  

���
����  ��  ���������� ; 

�.���%�&��  
$�&#�$%�#*$% 

������������  ��  �����
�"��   ��  �  �
�����������  
�����������  �����  ��  ����  �����  ��'���  ����� , ��
���  
��  �!����"���    �������"���  ��'�����  (	.* ), 
�  
��������  ��  �
����  
����  "�� .  

��)�$%��  ������������  ��
�  ���� , ����  ������
������  �  ��  ��'������  
  ��  ����  �������  ���������  
�����  ��  ���� , 
�  �����  
�� �������  ���������  ��������    ���������  ���������  ���  

�  ������� , 
��������   /�  ��������������  ��  ������������� . 

(�������  
�  �� ��  
������  ���  �!����"�����  ����� , 
��������    �����������  �����������  ����� ). 

�.*��-'#����  -�  
��&�  ��  
*+$(',&���  (SLA) 

�����
�������  
�  ���  ��  ����������  (��  ���� . Service-level 
agreement, SLA) ��!����  '����������    �����  
�  
����������  ��  �������� , �����  ��������  ����������  ��  
��������� . �  ���������  ��  ��������������  ����������  SLA 
����  ��  ��'�� �  �
�������4���  �����  ��������"  ��  
������������  ��  ����  ��  ������  ������  ��  ��������  ���  
���
  �������
���  ����!���  �  �����  !����  ��  
������� -
������� .  

�����
�������  
�  ���  ��  ����������  ���������  ���5���� : 
���  ��  ��������  ��  �������� ; ����  
����  ��  ������ � ; 
������  
�  �����
����  ��  
������ , �����  
�  ������� ; �����  

�  ��
�����������  ��  �������� , ���  ��  �  ������ ; �����������  ��  
���4�  (exception handling); 
������  
�  ������ , 
������  
�  
�!����"����    ����  �������� ; 
��������    �����������  
��  ���������    ���������� ; 
������  ���  ��!��������    
'����������  �!�����������  ��  ���������    ����������    � .� .  

�.*��-'#����  -�  
*.���%�&��  
$�&#�$%�#*$% 

�����
�������  
�  ���������  �����������  ��  !�����
���  
������  ��  ��4�����  
�  ���������  ����������� , ������    
����������  ��  ��'����  ��������    �����������  ��  

�������������  ����� . 
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�%�����%  "�������� " �  �������� , �����  �  ��������  ���
  �� �  �������    
��������  
�  �� �    ������� �  ��  ��������  ������ , ������  
�����  �  '����������  
�  �������  �  ��'���  ��
����� , 

�  ��  ��  �������  ��������  ���  �  ������  ����������  ��  
������������� . (§ 1. � . 1 ��  /�����  
�  ��"��������  
��������
�"� ).  

CAMSS Common Assessment Method for Standards and Specifications 

,����  
�  �� �  �"����  
�  ��������    ���"!��" . -��
���  

�  �"����    
���  ��  ��������    ���"!��"  �  ��������  ��  
������������  ��������� . CAMSS �  �����������  �  $��������  
1025/2012. 

TOGAF ��'��������  �����  
�  ���������  ��  �����
�"���  
��'������ , �����  ��  ��������  ��  �����
�"���  The Open 
Group. TOGAF �  ����� ���  ��  The Open Group Architecture 
Framework.  

KPI ��  ���� . Key Performance Indicator, .�5���  ����
����  
�  
��
���������  (.&$ ). 	
���
��  ��  
�  
�������  
���������  ��  
�����������    ��������  "�� , ����    �"��� , �
���  
���"�� . ���������  ������������  ���� , ������4���  �����  
���� , ������  �������� , �'������  �������� (�� /�� ). 
��!�������  ��  �����  ��5���  ����
����  ���5���  ����� : 

·  ������  ����������  ��  ��5����  ����
���� ; 
·  !������  
�  
������ ; 
·  �����  ��  
�������  (��������� , ������� , ������� , ��  

�������� , ���4�� ) 
·  ������� /"�����  �������� . 
·  ��������  ���������  ��  ��������� /"�����  �������� ; 
·  
����"  ��  ����  
�  
��������  ��  ����
����� ; 
·  �����������  
�  ������������  ��  ����    
��������  

��  ����
����� . 

NIFO ��  ���� . National Interoperability Framework Observatory. 
&�����������  ���������  ��  )�����������  �����  
�  
��������  ��  ���������  ��  ������������  ��  )�����������  
�����  
�  ���������  �����������  ��  ��������  ����� . 8��
  
NIFO ��  ����������  ��������  �!����"�  
�  �����
�"���  ��  
��������  ��������"    ����������  ��  ���������  
����������� .  
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��/�%��%'��  ��  
*�)���-����%�  
(enterprise 
architecture)  

.��"��������  ����� , �����  ��!���  �����������    
!���"��������  ��  �����
�"��� . ����  �������  ��  �������  
���  �����
�"���  ����  ��  ������  "����  �  ��  �!������    
�!�����  ���� .  

��������  ������  
�  ���4�����  ��  �������  ����"���  ��  
�����
�"��  ��  ���������  ������� ���  ��  ����� . 

�	��&�� : TOGAF 9.2  

��/�%��%'���  
�*#�2��  

��'���������  ������  �� : 

·  �
���  ��'�������  
·  ��'�������  ��  ����������  
·  ��'�������  ��  ������  
·  *�'��������  ��'�������  

�	��&�� : TOGAF 9.2 

��/�%��%'���  
)����&��  +(*�  
(ABB) 

�����  ��'���������    
������  ���  ���  – ���"�� , ����� , 
���� , ��'����� . ��������� , ��� , ��
��������  ��  �������  ��  
��4�����  SBB. 

ABB �������  ��
���  !���"�������� , ����!��� , 
������  

�  ���������  ����������� , ���
��  �  ����  ��� . 

�	��&�� : TOGAF 9.2 

3����&��  +(*�  ��  
��1����  (SBB) 

��!����  ���
  ����  �������    ���������   �  ��  ����
��  
!���"���������� . ����
��  ��  �  ��������  �������"  ��  
��4��� . SBB �������  ���������  !���"�������� , 
����!��� , 
������  
�  �������� , ����������� . 

�	��&�� : TOGAF 9.2 

�-)(��  (View) .��������  ����������� , ��������� , ��������  ��  �����  
����� , 4����� , ������"� . �  $���  ��  ���������  �������  

���� : 

·  &�����  
·  �����
�"����  
·  ���������  
·  *�'����� -��������  
·  *�'����� -�!�����������  
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3(����  %*0��  
(Viewpoint) 

,���� , 4����� , ������" , 
�  �����������  ��  �����  ������  ��  
��'���������  ������
��  ���������  ���� . &����������  
���������� , ����  ��  ��  ������  ���������  ������  ��  ������  
��  
�������������  ����� . ���������  �����  ��  ��
���  

���� . ������� , ���� ���  ����� -�����������  ��  ������  
(high level viewpoint), ������  �����  �  �����  �!����"������  
�������� , ���������������  ��  ����  ����    �� .  
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2 ��&������  

�����������  ��"������  �����  
�  ���������  �����������  (��$�� ) �  ��
��������  �  
�����������  �  )�����������  �����  
�  ���������  �����������  ()$�� ), �����  ����  
&�������  2 ���  ���� ���  ��  .������  ��  )���������  ��������� , ������ , 
)���������  ���������    ��"����  ������    .������  ��  �������  ��  23.03.2107 
� . (COM(2017) 134 final). 8��
  �����������  ��"������  �����  
�  ���������  
�����������  ��  ����������  )$��  ��  ��"������  ���  ����  ��  ������  ���"!���  ��  

����������������    �������������  ��������  �  ��������  ��  ������������  ���������  
�  $�������  ������� , �����������  ������    ������  ���"��  
�  �
����������  
�����  ��������"�� , �����    ��'����������  ����� .  

 

2.1 ��(�  ��  ����  

#����  ��  ��"��������  �����  
�  ���������  �����������  �� : 

·  ��  ��������  
�  ��
�����  ��  �� ����� , ���������  ���  ����� , �  �����  
���������    �
����  �����  ��  �� ����  �  ���������  ��
  ��  ��  ������  ��  ��  

���
�����  �  �����'�����  ���������  ��  �������  ��������"�  �  
�  
��
�����������  ��  �����  �  ��� ;  

·  ��  ��������  
�  �� -������  ���
�������  ��  �!����"��� , ����
���  �  
����������  ��4���  ��  ����4���  ��  ��������  �!����"���  ����� ; 

·  ��  ���������  �����������  ��
���  ��  �����  �  �������  ������ ; 

·  ��  ��
����  ������  
�  ��������  ��������"�  ��  ��
�������  ��  	.*  �  
��������"��� ; 

·  ��  �����    ����
��  ��
'����  
�  	*  �  �������  ������ ; 

·  ��  ������    �������  ��������������  ��  ������  �����  �  �������  ���
  
�����������  ��  �������������� , �������������    �����  ��������  �����  ��  
��������"���  ���������  ����������� ; 

·  ��  �������  �����������  �������  ��������"�  �  �������  �������  ��  
������������  ��  �����  ��  ���������    �
���� . 

 
2.2 ��(�&�  )�'.�  �  -���%���$*&���  $%����  

#�������  �����  
�  ��������  ��  �$��  ��  ����  �����������  ����� , �"��� , 
��� �������   ������  !���" , �����    �����
�"�� , ����������   �� ������  
����� . 

��'�����  ��  ��"��������  �����  ���5���  3 ���  �
���������� : 

·  ��������"�  �  ��������"�  – �
����������  �����  ��������  
��������"  �  ������  ��  $�������  �������  �  �  ��������"  ��  )� ; 
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·  ��������"�  �  �����
�"  – �
����������  ��  ��������  ��������"  
�  ����  �����
�" , ��� . �������"  ��  �� ������  ����� ; 

·  ��������"�  �  �������  – �
����������  �����  ��������  ��������"  
  ��������� . 

.��������  
�����������  ����� , ����  ���  ����4���  ���  ����������  ��  
��"��������  �����  
�  ���������  ����������� , �� : 

·  ,���������  ��  ������������  ���������  
·  �����  ��  ��������������  
·  �����  ��  ������"���  
·  #�������    ���������  �����  ��  
�����������  �����  – ���������� , 


��������  ����" , �� ���    �������  ��������"  
·  ��������" , ����  ��  ��  �����  ��������  ��  ����������  
·  �������"  ��  �� ������  �����  
·  ("� , 
�������   ������  !���"  
·  1������    �����
�" , ����  �
�����������  �  ���������  ��������"� . 
·  ��������"  ��  ������ -�����  ��  )�  
·  	�����" , �����    ��������  ��  )���������   ��5
 . 

 

2.3 ���������  

2.3.1 �&�*.�2$��  *+��$%&���  '$(')�  

)���������  �� �������  ������  �  ������������  ������  ��  �������  ������ , 
������������  ��  �����������  ����� , ��  �"� , ��� �������   ������  !���"    
��  �����
�" , ����������   �� ������  �����  ��  �����������  ����� , ��  �"� , 
��� �������   ������  !���"  �  ��  �����
�" , ����������   �� ������  
�����  �  ����  ������ -����� , �����    ��  ���������  �  ��   ������� . 

 

2.3.2 �.���%�&��  $�&#�$%�#*$% (�� ) 

��!�"�  �  4���  ����� , ��������  )$�� :  

„ ���������  ����������� “ �  ������������  ��  �����
�"�� 1 ��  �  �
�����������  
�����������  �����  ��  ����  �����  ��'���  ����� , ��
���  ��  �!����"���    
�������"���  ��'�����  (	.* ), 
�  ��������  ��  �
����  
����  "�� , ���5���   
�����  ��  �!����"�    
����  �����  �����
�"��  ���
  ��������  ���"�� , ����  ��  
��������� . 

��!�"�  �  �����  �����  ��������  /)- : 

                                                 
1 „�����
�" “ �
������  
����  ��  ��������  ��������"  �  ����  ����  ������ , �������  ��  ��'��  
�� , �  �����"��  �  �������  ��  )� .   
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"���������  ����������� " �  ������������  ��  �!����"�����  �����  ��  ���������� , 
��'�������    �������  ���������  ��������    ����  �������  � , 
���
����  ����  
��'�������  ��������    ���"�� . 

2.3.3 ��#��  -�  *.���%�&��  $�&#�$%�#*$% (��� ) 

$����  
�  ���������  ����������� , �  ���������  ��  )$��    �$��  ������������ : �� �  
����������  ���'��  
�  ������������  ��  ���������  �� ������  �����  ��  ���������  
��������  ���� 2. *�  ��������  ��������  �����  
�  ���������  �����������  ���  
!������  ��  �����  ��  ��   ������� , ����  ����� , ������ , ���"� , ����� , ����� , 
�������� , �������� , ���"!��"    ������ 3.  

2.3.4 �������%��  ��/�%��%'��  -�  *.���%�&��  $�&#�$%�#*$% (���� ) 

$�!�������  ��'�������  
�  ���������  �����������  ������������  ��'��������  
��������� , �����  �������  ��� -��
������������  ��'�������  	
������   �������  
(ABB), ����'���  
�  ��
��������  ��  ���������  ��������  �����  
�  ����������  
��������� . $�!���������  ��'�������  ����  ��  ����  ���������� , ��"������ , �������� .  

��  ��
���  ��  )�����������  ��!�������  ��'�������  �  ��
��������  ��"������  
��!�������  ��'�������  
�  ���������  ����������� , ����� �  
������ ��  ������� , 
����'���  
�  ��
��������  ��  ���������  ��������  �����  
�  ����������  
���������  �  $�������  ������� . 

  

                                                 
2 	
����� : )$��  
3 	
����� : �� . 2 ��  $�4���  ()� ) 2015/2240 ��  25.11.2015 
�  ��
������  ��  ��������  
�  ��4���  
�  
���������  �����������  
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3 �������  ��������  
�  ���������  ����������  

&��"���  
�  ���������  �����������  ����
���  �  ��  ������  ��������"��  
������  ��  !�������  �����  ����    �������� , 
�  ��  ��  �������  ��������  ���������  
����������� .  

��"��������  �����  ��  ��������  ��  ������������  ���"��  
�  ���������  �����������  
��  )$�� , ����  ��  �������  �  ����  ������� : 

·  &��"�  %1 ��������  ���������  
�  ���������  ��  )�  ��  ����4���  ��  
�����������  �� ������  ����� .  

·  &��"�  %2 - %5  ��  ������  
�  �����������  ����������� .  
·  &��"�  %6 - %9 ����
����  �� ��  ����    ��������  ��  ����������� .  
·  &��"�  %10 - %12 ���������  ��������  
�  �������������  �����  ��������  

��������" . 

 

 

'� . 1 �����  	�  ���������  �����������  
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3.1 �$�*&��  .�����.  4 1 �'+$������*$%  �  .�*.*���*��(�*$%  

&��"���  ��  �����������    ��  ������"��������  ���������  �������������  ��  
���������������  ��  )���������  ��5
 . &��"���  ��  �����������  �  ��������  �  �� . 
5(1)  ���  ���
��  �  �� . 5(3) ��  ��������  
�  )���������  ��5
 . �����  ��  )���������  ��5
  
�  �����������  ��  ��  ���
����  ��  �����  �������  ���
����  ���"��  ��  ����������� .  

$���������  �  &�������  %2 �������  ����������  ��  ���"���  ��  �����������    ��  
������"�������� . ��������  �� . 5 ��  &�������  %2, ��������  ��  	�����������  
������  ��  �������  ��  ������  ��&��  ��  �������  ��  ��
��������    ��  
��������������� . (���  ������  ��  	������������  ���  ������  ��  �������  �����
��  
������#�  �  ������  ��  ������� , ����  ��	���!���  ��  ��  ����  ���	������  ��  
�������  ��  ��
��������    ��  ��������������� .  

������.�%  -�  $'+$������*$%  �������� , ��  ��4�����  ��  �
����  ��
�����  ��� -��
�  
��  ���������    ��  ��  
���4���  ��������  ������� , 
�  ��  ��  ������  ���  ������  
�������  ��  ���  )�  �  ����������  �  ���������  ��  �������  ��
�������  ��  
��"������ , ���������    ������  ���� � . 

������.�%  ��  .�*.*���*��(�*$%  ���������  ���������  ��  )�  ��  ���� , �����  �  
����'����  
�  ��������  ��  "����  ��  ��������� 4. 

�  �����������  �  ���"���  
�  �����������    ������"�������� , �����������  
��"������  �����  
�  ���������  �����������  �  ���������  ���  ���"!���  ��  
��'���������� , �����
�"����    ������  �����  �  $�������  ������� . 

3.2 �$�*&��  .�����.  4 2 �%&*���*$%  

�  ���������  ��  �����������  �����������  ��������  „ ���������� “ ���5���  �������� : 

·  ��������  �������  ����  ��  ���������  ��������"� ; 
·  
���
����  ��  ��!����  �  �������  ��� ; 
·  ����������  ��  ��!�����  ���"!��"    �������� . 

3.2.1 �&*+*��*  �*$%�.��  �����  

$����    ������  
�  ��
������ , ����������    ����������  ��  �� �������  �!����"�  �  
�������  !�����    ��������  
�  �������  ��������  
���
����  ��  ������  � : 

·  �������  
�  �����������  ������  
�  ��������  
���
����  ��  �!����"�  ��  
�� �������  ������    
�  �������  ����������  �  �������  !����� . 

·  &�����    ���"����  �  ���"���  ��  �������� , �����
���� , ����������    
������
����  ��  �!����"�  ��  �� �������  ������  
�  ��������  
���
����  ��  
�������  
�  �������  ���� , ��������  ��  ������������  ��  �)�- . 

·  $�4���  ��  ,�������  �����  
�  �������    ������
����  ��  ����"  �  �����  
��  ����  ��  ��������  ������ , ����  ��  ��  ���������  �  �������  !�����  ��  
&������  
�  �������  ���� . 

                                                 
4 �� . �� �  https://eur-lex.europa.eu/BG/legal-content/glossary/proportionality-principle.html  
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·  ���������  ������  (�"��
 ) 
�  ��������  
���
����  ��  �!����"�  ��  
�� �������  ������    
�  ����������  ��  �!����"�  ��  �� �������  ������  �  
�������  !�����  
�  ��������  �  ����������  "�� . 

·  ���"!��"�  ��  ������� -���������  ����!���  (API) ��  &������  
�  �������  
���� . 

·  ,��������  ���
���  
�  ��!�����  ��  �����������    �����������  ��  �������  
��  ����  
�  ����������  �  &������  
�  �������  ����    ��'����  ������
���� ,   
���� . 

��������  ����������  &�����    ���"����  
�  �������  ���� 5, ����  ���� , 
���
������  ��  �  
�  ���������  ��������"�  ������  ��  ��  ��
������������  ����  
�������  ��  ������    ��  ��  �������  
�  �� �������  
�  ������� , ������    
���
����  ���  
������� , ����������  �"��
 , �����  ���  ����  ��������� , �����������  ����� , �����  
�����  ��
  ����  ��  �����  ��  �����  �������    ��
  �����  �  ����  ���� ���  ��  
�� ����������� . 

��������  ���������  ����  ��  ���������  ��  �������  
�  �������  ���� . ��������  
/��	 , &�������  
�  �������  ����  ������������  ����� , "�������� , �������  ���  
��
����  �!����"����  ������ , �����  ��������  ������������    �����������  ��  
�!����"�  
�  ��������  
���
����  �  ������� , ��4�������  !�����  
�����  ���  
����������  �������� . &�������  �  ��������  ��  �����  https://data.egov.bg. 

��
�����  �  �����������  ��  
���������  ��������  ����
 , ����  ��������� , ��  
�����   /�  ���!"�����  ���� , ���
������  
�  �  ��  �������������  
����� , ��  ��'��  �����������    ��  ����������� /��
������������  �  �������  ��4�������  
!����� , �����  �  ������ , ������  �  ���������  �����  �  ���"����  ���������  ��� . 

&�������  ��������" , ��  �
�����  ��  ��4���  
�  ������������  ��  �!����"�  
���  ��  ��  �������  ���� , �
����  ������  ���������� , �����"���  
�  ��������  

���
����  ��  ������    ������  �  
�  ��������  ��  �� -����  ��
�����  
�  ��������� , 
�
����    ������  �������  �����"    �����������  ���"���  ��  �
�������  ��  ��4���  
�  �������    ������  ������ .  

��������"��  ����
���  ����
������  ��  �������������  ���� , ����������  ��  
�������������    
���������  ��  ������  ��  ���������    �����
�"��    ����������  
����  ����  ��  �������  ��  ���������  ���� , ����  ��  ������� , ���������� , �����  
����������� , �  �����  ��������    ���  ��������  ��������  
�  �� ������� . 

3.2.2 �*�%'��  $ *%&*���  �*�  

/������  
�  ������������  ���������  ��!���  ��������  „ ��!����  �  �������  ��� “ ����  
����5�����  �������� , ����  
'����  ���������  ���  �  �������  ��������  
�  ��
������  

                                                 
5 &�����    ���"����  �  ���"���  ��  �������� , �����
���� , ����������    ������
����  
��  �!����"�  ��  �� �������  ������  
�  ��������  
���
����  ��  �������  
�  �������  ����  
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���
���� , �  �����  ��  �������    �  �����  
�  ����������  ��  ������ , ���������  ��  
�������  ��  ���������  ����� . 

&�������    �������  �"��
  
�  ��!����  �  �������  ���  ��  �������  �  �� . 44. ��   
��		�$)�- : 

·  GPL (General Public License) 3.0 
·  LGPL (Lesser General Public License) 
·  AGPL (Affero General Public License) 
·  Apache License 2.0 
·  New BSD license 
·  MIT License 
·  Mozilla Public License 2.0 

&�  ��
���������  �  �����������  ��  �!����"���  �����  ��������  
��������"  ��  �������  ��  ��  
���
���  �������  �  
"���  ��!�����  ��4���  
(��������� , ����� , ������� ), ����  �������������  ��!����  �  �������  ��� .  

&�  
���������  ��  �����  ������  
�  ��!������  ��
�������  ��������"��  
���������  
'����  ���  (Source code) ��  �������  ����������  '���� �  
https://dev.egov.bg/ ��������  
��������  ��  /�����  
�  ������������  ��������� . &�  
��������������  ��  
'����  ���    ���������"���  ��  ��������  ��  EUPL �"��
� , 
��������"��  �������  $�4���  
�  
�������  ()� ) 2017/863 ��  18 ���  2017 ��� . ��  
).  
�  ������
����  ��  �"��
�  
�  ��!����  �  �������  ���  �  "��  �����������  ����������  
��  �����������    ����������  ��������  ��  ��!���� , ��
�������  ��  ������  
��������" . $�4�����  ���5���  ���������  ���  „ ��������  �"��
 “ �����  
��������  ���������  �����������  ���  �����  ��  ����  „ ��������  �'��� “ �"��
 . 

3.2.3 �%&*���*$%  ��  $.���������� /$%�����%�  

��������  )$�� , �����  ��  ����������  ��  ������  ���"!��"� /��������  �  ��  ��4��� �  

������  
�  ����������  
���
����  ��  ��!�������  ���������  
�  
�������  ��  ����  

������ . *���  �  �������    �  ������� , �  ����  ��
  ���������  ��  
���
���  
�  
���������  ��  ���  ���������  �� ������  ����� . &��"���  
�  ����������  �  
������  

"��� , ������ : 

·  ����  
�����������  �����  ���  ��
�������  ��  ���������  
�  ��
�����������  
��  ���"!��"���    ����  ��  ���"���  ��  �
�����  ��  ��4���  �  ���������  
��
�������� ; 

·  ���"!��"���  �  ��  ��
��������  ��  ����  
�  ��������� ; 
·  �������  ���'�  ��������������  ����������� , ������   ��  ��  ���"!��"��� , ��  

�"��
���  ��  ��������� , ������    ���������"���  ������  ��  
���� , �����  ��
������  ��������  �����  �  �"��
���  ��!���� , ����    �  ��!����  
�  �������  ���  ,   
�  �����������  ��
��
��
��� . 

/�  ��  ����  ����������  ����������  ��  �������  ���"!��"    ��������  ��  
��
�����������  ��  ������  ����� , �  $�������  �������  �  ���������  $������  ��  
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���������� , �����  ��  ��������  ��  ,���������  ��  ������������  ��������� . 8��
  
�
����������  ���  �������    ������������  �� ����  ��  ����  ��
�������  ��  ����  

�����������  �����  ��  ���������  �  ��
����������� /
����  ��  ��������    
���"!��" , �����    ��  ���������  ��������  ��  ����������  �  
�������  ��  ������ , 
��
���������    �����������  �  ��������  ��  ����  ��
��������    �����������  �����  
������  ����� . 

3.3 �$�*&��  .�����.  4 3: ��*-��0�*$%  

�  ���������  ��  )$��  ���"���  
�  ���
�������  ���5��� : 

·  ����������  ��  ������  
�  ���������    �����
�"��  ��  ����� , ��  �����  
!���"����  ��������"���    �
���  ��4��� . &��
���������  ����  ��  ������  
��  ���"����  ��  ������������  ��  �����������  ����� , ���������  ������� , 
�� ������  ������ , 
��
'������  ��  �������  ������ , ��'������    �����  ��  
���� , �
�����  ��  ��4��� .  

·  ����������  ��  ����!���  
�  �����  ��  ����  �  �!����"���  �����  ��  
��������"�� .  

·  ����������  ��  �������  ��  
� ��  ��  �����  ����  ������
��  ��"��������    
������������  
�������������� .  

��������"��  ���������  ������"���  ������ , ����  �����  ��
�������  
�  
��4���  �����  ��  ����    ������������  ��  �����4�������������  ���������  
�����  ���  �!����"���  �����    ������  ��  ����  ��������" , ������  
�����"    �������"  ��  �� ������  ����� . 

�+��%��  &��-��  *% )��,����%�  �  +�-��$�  

������������  ��  �������  ���
��  ��  ���������    �
����  �  �����  ������������  
�  
���
�������  ��  ��������"�� . ���������  ��  �������  ���
��  �  �������  ��  
"���������  
�������  ��  �����������������  ��  ������� , �����  ����������  ��!�����  
��  �����  
�  
�������    ������������  ��  
��������  ���  �����  ������������  
����������  ��  ������  �����  ��  ���������    �����
�"�� . ������� , �����  
�  ������  
  ����������  ��  ���� �����  ��  ������  ���  !����  �!�� , ��
�������  
�  
��������  
 /�  ����������  ��  ��
������  ��  ��������  ��  ����������  ��� , ����  ���� ���  ���  !����  
�!��  
�  ������  ������������  ������ , �����������  ��  ������������  ��  ��
�����  
�������  �"�  ������  ��'���  �����������    ���������� , �5��
����    
�������������  ��  ������  ��  ��������� , ��������  �������  ��  ���� , ��������  �  
������  ��  ��!��"�  ��  
���������    �� .  

��������"��  ���������  �����4�  ������    ���"��  
�  ���������    ����
  ��  
���������  ���
��  ��  �������    ��!����  ����
����  (KPI) 
�  
�������  ��  
����������������� . ,����  ��  ��  �������  ��
������
�  �����  ���� : �����  
�  
���������������  ����  ���� �����  ���  !����  �!�� , �����  ��  �����  ����� , 
�������  
��  �������  
�  ����������  ���
  �����  ����5����  �  
���  ��  �!����"���  �����  
  �� . ������ .  


���%�  ��  (�0��%�  �����  
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��������"��  ���������  ���"��    ���� , �  ����  ��  ���
���  
��������  ��  
��"��������    ������������  
��������������  
�  
� ��  ��  �����  ���� , 
���5������  ��������  ���"� , ����
��  �  �������������  ��������  �� . 5 ��  
$��������  )�  2016/679: 

·  �����������  ��  �����  ����  
�����������
�� , �������������    ��  ���
�����  
���� ; 

·  �������  ��  ���  ����  ����  
�  �������� , 
����  ���
��    ������  "�� ; 
·  ��������  ��  �����  ��  ��������    ����������  ����  ������
��  "���� ; 
·  &���������  ��  �����  ������  �  �����    ��������  ��    ����������  ��  

�����������  ���"��  
�  ������
������  � ; 
·  ����������    �����������  ��  ���������  
�  ��'������  ��  �����  ����  ������  

������� ���  
�������������� ; 
·  ����������  ��  ���'��� �  ���  ��  ��������    
� ��  ��  �����  ���� . 

 

������� , ���
����  ��  ���"��  
�  ���
����  ��  ������  ����������  
��������"��  ��  ���������  ����  
�������  
�  �����������  �����    ��  ��  
������ , ��  ��  ��  
�����  ���  ���� , ����  ��  ��  ����'���  
�  ��������  ������ . 

��������"��  ���������  ���
����  ��  �������  ��  ��������  ��  ���  ����    
�����������  ������������  �!����"�  �  �������  ��  �������  ��  ������  �������  
"����  ��  ������������� , �����������  ��  ���  ���� , ���������  
�  ��'������    �����  
�����  �!����"� , �����  ��  
����  ������
��  
���������������� .  

 

3.4 �$�*&��  .�����.  4 4: ���)*��*$%  -�  .*&%*��*  �-.*(-&���  

&���������  
���
����  ����  ��  ��  ��
������  �  ���  ������� : 

·  ��������  
���
����  ��  	*  ��4���    ��!�����  ��������� ; 
·  ��������  
���
����  ��  ���� . 

 

��������  )�����������  �����  
�  ���������    ��������  
���
����  ��  	*  ��4��� 6, ��
  
����
����  ��'�� �  �������  ������ : 

·  ��������  
���
����  ��  �����  ��!���� ; 
·  ���������  ��  ��!����  ����  ��������  ��
������ ; 
·  ��������  
���
����  ��  �� �������   	*  ����� ; 
·  ���������  ������������  ��  	*  ����� ; 
·  �������������  ��  ��
�����������  ��  ��!����    	*  ����� . 

                                                 
6 https://joinup.ec.europa.eu/collection/sharing-and-reuse-it-solutions/sharing-and-reuse-framework-it-solutions-
pdf 
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�����  ������������  �  ��
��������  ��  ������  
�  ��������  
���
����  ��  	*  ��4���  
���
 : 

·  ���������  �
����������    ��������"�  �����  ��������"�� , 
·  ����!"����  ��  ��   ���� , 
·  ��������
����    ��!"����  ��  �
���  ���"����  �  ��������"��  
·  ��������  ��  ��   ��'�������  ����  ����  TOGAF   ��!"����  ����"�  
�  

������������  ��  ��'��������� , 
·  ��!"����  ��  �����������  ������  ��  ����4���  
��������  ���  


���������  ��  ���"����  �  ��������"�� , 
·  ���������  ��  
����  �����  ��������"�� , 
·  ����������  ��  ����������  ��  ��'������    �"��
����  ������  �����  ��  ����  

��
�������  	*  ��4��� , �����    ���������  
�  ����  ��������" . 

������  ������  ��  ��������  
���
����  ��  ������  ��  ������ . ��������  �������  ()� ) 
2019/1024 �������  ���������  ����    ����������  
���
����  ��  �!����"���  ��  
�� �������  ������ , „��������  
���
���� “ �
������  
���
������  ��  ������  ��  
!
����  �  5������  �"�  ��  �������� , ��������  ��  ��������"��    
������  ��������� , 
�  "�� , ��
���  ��  ��������������  "��  �  ������  ��  
�� ���������  !���"� , 
�  �����  ����������  ��  ��  ��
����� .  

&���������  
���
����  ��  ������  ��  ��������  ���
  ���������  ����  �������  
�  
�������  ����    ��'�������  ����  
�  �����    
������  ��  ����  ��  ��������  
������  ��  ��������"�� .  

3.5 �$�*&��  .�����.  4 5: %�/�*(*)�0��  ��'%��(�*$%  �  .���*$�#*$%  ��  �����%�  

.�����  ��  ���������  ������  ����� , !������  ��  �������  ������  ������  ��  ������  
���'�  !���"���������� , ����  ������  ��  �����  �������� , �  ��  ���'�  ����������  
�������"    ���
������ . *�'���������  ��4���  ������  ��  ��  �
����  ��  ��
�����  
��� -�����  ���� , 
�  ��  ��  
�����  ����������  ��  ���"!��  ��'�����  �  �������    
��
���������  �����  ��  �����  �  ��������  ��  ��  ��������  ���  ���
�  ������� ���  ��  
��'��������  ����� . 	*  ��4�����  ������  ��  ��  ������  ��  ���
�����  ���� , ��"������ , 
�  �����  ����������  ��  �������  ������    �������  ��  �� ������� ���  ��'��������  
����� . &�������  ��������"  ������  ��������  �������  ��  �� ������  �����  
��
����  ��  ����������  ��'������  �  ������� . 

������ , ������    ���������  ��  �����  ������������  ��  ������  �����  �  �������  
������  ��  �����  ��  ��  ���'������  �����  �����  ��
���  ����� , 
�  ��  ��  
�����  
����������  
�������    ��  ��  �����  ����������  ������  ��  ���� . *���  
������  
�  ����
���  �  ������������  ��  ������  — ������������  
�  �����  ������    ��������  

���
����  ��  ������  �����  ��
�����  ��������    ����� , 
���
���  �  
���������  ��������"� . 
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3.6 �$�*&��  .�����.  4 6 – ���%��(��  �*(�  ��  .*(-&�%�(�%�  

&�  ������������  ��  �����������  �����  �  ����'����  ��  ��  ����!"���    
�"������  ������    ����������  ��  �������  ���������  – �������    �����
�" . 
������"�  ��  ���"����  �����  �����������  ����  ��  ����  ���������  ��  �������  
���� : 

·  $�
4������  ��  �������  
�  ������������  ��  �����������  �����  �  
��
�������  
�  ����������  ��  ��
���  �����  
�  
��������    ������������  ��  
��
������  ��  �������� . ������� , ��������  ��  
������  ��  ����������  ��� , ��  
��
�������  ��  ��������  ��  �4� . 

·  ��
������  ��  "�������  
�  ������������  ����������  ��  �������    
�����
�" . 

·  ����������  ��  �����  
����  
�  �������  �  ��������"�� .  
·  &�������  ��  ����������  ������������  ���������� .  
·  ���
����  ��  ���"��  
�  ����������  �������  ��  ����  – ��������"��     

�������"��  ��  �� ������  �����  ��  
�����  ��  ���������    �����
�"��  
�������������  �  ����
������  ��  ����  ������  �  ��
�����  ���� , �  ��  �����  
��  �  �������  ��������  ��  �������  �����������  ��  ������ . 

·  	����!"����    ���������  ��  ������  ��  �����������  ���
  ����� , !����  
���� , ��  �����  ��  ������������ , ��
���������    ������������  ��  	*  ��4��� .  

·  �������  ��  ���������  �������  ���
��  ��  ����������� , �����  ��  �
��  ������  
��  ���������������    ������4����������  ��  �
���  ���"���� . 

·  �������  ��  �������  �����  ��  ���� , ����'���  
�  ��������������  ��  
�������� .  

 

3.7 �$�*&��  .�����.  4 7 – .��*+��&���  �  �*$%�.�*$%  

���*+��&���  �
������  ��
��������  ��  ������ , ����  ��  ���������    �����
�"��  �  
�����  ������  ��  ��  ��
���
���  ��  ��
���������  
�  ������  ��  �������������  �����  
����  ��  �����������  ��"���    ���������  ��������    
���"� . 

�*$%�.�*$%  �
������  '���  �  ��������� , �"�  �  ����������  ��
����    ����  ����  �  
�������������  ��������  ��  
�������  �����������  �����  ���  �� ���  ���  ��  
���������� , �����    ����  ����  ������� . "���������� " �  ��������  ��  
�!����"������  ������ , �������� �  ��
���������  ��  ����  ������� , ��
�����  
��  ��
������    !
������  �  ��
������� , ��  ����5����� , ��
���� , ����������    
�����������  �����������  �����������  ����!��� . 

�������������  ����� , �"��� , ��� �������   ������  !���" ,   
�����
�"�� , ����������   �� ������  ����� , ������  ��  ���������  ����������  ��  
�����������  ��  �����  �������  �����"    �����  ��������  �  �����������  �  
��������  '�����
���  �������� , ����  ��  ��'  �  ��'�����  ���"!��" . 
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&���������  ��  '�����
����  ��������  
�  "!����  ����������  ��  	*  �������    
�����  EN 301 549 v2.1.2 (2018-08), ��
�������  ���  ���
��  �  �������  (E� ) 2016/2102, 
��������  ���������  ���  ��  ���������� . 

&��� �������    ������������  �����  ��  ��  ��������  ���
 : 

·  ����������  ��  ��
���  �����  
�  
��������    ������������  ��
�������  ��  
�������������  ����� , ���5������  
��������  ��  �4� , ��  '���� .  

·  ����������  ��  ��
�������  ��  ����  �"�  ��  ����������  �  
�������  �����  ��  
����  ��  ������� , ����  ��  ���  ��������  �  ������  ����
�������  ��  ��  
��
���
���  ��  ����������  ����� . ������� , �������  �  "�����  
�  
������������  ����������  ���������  ���������  ��  �����������  ��  

�������  
�  ����� .  

3.8 �$�*&��  .�����.  4 8 – $�)'��*$%  �  ��.���*$�*&��*$%  ��  (�0���  ,�&*%  

1��������    �����
�"��  �
�����������  �  ��������"��    �������"��  ��  
�� ������  �����  �  ������    ��������  �����    ��  ���
������  ��  ��"��������    
������������  
��������������  �  ��������  
� ��  ��  �����  ���� : 

·  /����  
�  
� ��  ��  �����  ���� , 
·  $��������  ()� ) 2016/679 (��  ���������  �������  
� ����  ��  ������ ) 
·  $��������  ()� ) % 910/2014 
�  ������������  ����!��"�    ���������������  

����� . 

��������"��  ��
�����  ������  
�  
� ��  ��  �����  ����  �  �����������  �  
�����������  ������ : 

·  $�
���������    ����������  ��  �����  �����4�  ������    ���"����  
�  
� ��  
��  �����  ���� ; 

·  �����  ��  !�������  ����������  ����������  �"�  ��  
� ��  ��  
������ /���������  �������  ��  
� ��  ��  ������ ; 

·  &�������  ��  ��������  ����  
�  
� ��  ��  ������ , ����  ��  ����������  ���
  
�!����"���  �����  �  �����������  �  ������������  ��
���  ��������  
����  ISO 27001; 

·  ���
����  ��  ���"��  „ 
� ��  ��  �����  ��  ����������    ��  �����
����� “ ��  
��
��������� , ����������   /�  
������  ��  �
���  ���"��    �!����"���  
����� . 

/� ��  „ ��  �����  ��  ���������� “ �
������ , ��  ��������"��  �
����  ������  �������  

�  
� ��  ��  �����  ����  � �  ��  �����  ��  ���������� , ��
������  ��  ���  �
���  
���"��  �  ����� ,  ��
�������  ��  ��!�����  ��������  �  ��  
����  ��  �����  
��4��� . /� ����  „ ��  �����
����� “ 
����  ��  ��������"��  ��  ����������  
���������    ����  ���  ���� , ����  ��  ����'���  
�  ����������  ��  ���������  
"�� . 
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��������  
��������  ��  $��������  ()� ) 2016/679, ���"���  ��  
� ��  ��  ������  
��  �����  ��  ������������    ��  �����
�����  ������  ��  ��  �
����  ������    ��  
������������    
���������  ��  ���"����  
�  ��
������  ��  �� ������  ������ . 

��������"��  ���������  �����������������  ��  ����  ����  ��  ���������    
�������������� , �������������� , "�������    ����������������  ��  �!����"��� , 
������������  ��  ���������    �����
�"�� . 

3.9 �$�*&��  .�����.  4 9 – #�*)*�-�0��  

&�  ������������    ������������  ��  �����������  �����  ������  ��  �����  �������  
������  ��  ������������  ��  �!����"�    ����  ��  ��
���  �
" . ���
������  ��  
���"��  
�  ������
��  ����  ��  ���5���  �������� : 

·  ��������"��    �������"��  ��  �� ������  �����  ����
���  
���"!����  ����    ����������  ��  ���������    �����
�"�� , ����  ��  

������  ��  ����������  ����� . ��  ��
  ��
�  ��  ��
��������    ���������  ��  ����  
���  �!"���  �
��  ��  )�  ������  ���  �������� , �����  ��  
�������    

�����  �������� , ���
���    �!����"���  �������  
�  ����������� ; 

·  &������������  ����!���    ��������  ���  ��������  ������  ��  ��   
���������  �����  ��  ��������    �������  �
� . *���  ���5��� : �������  ��  
������������  ����!��� , �������� , ����������  ��  ��������  ���������  
�������� , ���� ��� , ���!��" , ����  ���� ��� , �������������    
����������    �� . 

·  /�  "����  ��  ������  ��  ����  ���  ���
��  �  ��������������  ��  ���������  
�� ������  �����  ��������"��  
���4���  ���������  ����
    ��  
����'������  ���������  ���������  �����  ��  ������  ����  ��  ��������    
�������  �
� .  

3.10 �$�*&��  .�����.  4 10 – ��#���$%��%�&�*  *.�*$%�&���  

��������"��    �������"��  ��  �� ������  �����  ��������  ������  
�  
������������  ������4��������  ��  �
���  ���"���� . ��������������  �����������  
����  ��  ��  ������  �� : 

·  ���������  ��  ���  �����  
�  
��������    ������������  ��  ��
�������  ��  
�������������  ����� , �������  �����  ��������  
�  ���������  

·  �����
�"�  ��  �
���  ���"��    �����������  ���
�������  „ �������� -
������ “, � .� . �����
�"�  ��  ���"���  ��  
�������� , �����4�� -
��������������  ���
�������    ��������������  ��  ��
������  ��  
������� ; 

·  ��� ���������  ��  ��������  �������  ��  ���� ; 
·  )�������  ��  �����  �  ���"���� , ����������  ��  ������  ��  �������  ���  


��������  �  "��  ����������  ��  �
������������ ; 
·  ����������  ��  ������    "����  ��  �������������  �����  �����  ����������  

��  ��
'����  ��  ��������������  �  ��  ����������  ��� . 
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��������������  �����������  �  �������������  ��
�����  ��  ��������������  
������4��������    ����������  �������  ����� : 

1. ������ , ���������  ��  �
���  ���"���� , ������������� , 	*  ������� , 
������  ��  ��������    ����  �  ���� �  �������� . 

2. ����
  ��  ���"���� , ������������� , 	*  ������� , ����������    ������  
3. ��!�����  ��  ����������  
�  �������    ����������� . 
4. &������������  ��  �
���  ���"����  �  "�����  �������� , ����
����  ��  ������  

�  �����
�"���  �������� , 	*  ����� , ��������    ���� . 
5. ����������  ��  ���������� , "����  �
���  ���"�� .  

#!���
�"���  ��  �� ��������  �����  ������  ��  ��  
���4��  �  �����������  ���  
�������  ���"��" : 

·  ����*&�  .*  .*���-+�����  - ��  ��  �����  ��� -�����  ���  "!���  �����  
�  
������    
���
����  ��  ������  ����������  �� �������  ������ ; 

·  .����#$%&*  ��  ����*&�%�  %�/�*(*)��  – ��  ��  ����  �������  ��  
���
������  
��  �� ������  �����  ���
  "!���  �����  ����  �� ���������  ��  �����    
!
����  �����  
�  ��������������  ��  ������� .  

3.11 �$�*&��  .�����.  4 11 – $�/����&���  ��  ���*�#����%�  

��������"��  ��������  ������    ��'�������  ��4��� , ���
  ����  ��  �������  
�����������  ��'������  ��  ������  �  �����������  �  �����������  ������ . ��������  
���������  
�  ��������  
������  
�  �������    �!����"����  �������� , �  
���"������  ��  ��
�������    ��'�����  ��  �!����"�  �  ����'����  ��  ��  �������  
��� -�����  �������� : 

1. �!����"���  (��
  ���� , ���!����"���  !������ , ���  ��  �����    �� .), 
�����   �  ��  ��
�����   /�  ��'��� ; 

2. ��'�������� , �����   �  ��  
���
��  
�  ��'�����    ��
������� ; 
3. ����  ��  ��
�������  (������� , �����    �� .); 
4. �������  ��  
���4����  ��  ��'�������    ��
��������� ; 
5. �����  ��  ������ , ����   �  ��  ������ ; 
6. �������  
�  ��'��������  ��  �����  ����  ��������  
��������  ��  ����������  

������    �"������  ��  ���� ; 
7. �������  ��  ��'��������  ��  �����  ���� ; 
8. ������  ��  
� ��  ��  ������������  ������  (!
�����    �������� ); 
9. �������  ��  
���
���� ; 
10. �"��� , �����  ����  ��
��4���  
�  
���
������ . 

&�  ��
���������    ��'�������  ��  �!����"���  ��  ���
���  �������  
������ : 

1. ��  ��  ������  ��������  ����  ������
��  ����  ��  
�����  ��  �!����"�    
��������  ��  
��������   ; 

2. ������  ��  �!����"�  ��  ��  ��������  ��  ���� , ���
��  ����
�����  ����  
�����  �  �!����"��� , 
�  ���  ������ , �����  �����  �  
���
���  
�  ��
������  ��  
������ , ����    ��� ; 
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3. ������  ��  �����������  �!����"�  ��  ��  �  �������  ��  �  ����  
� ���  �  
������ ; 

4. ������  ��  �!����"���  ��  ��  ��'�������  ��  �������  ��4��    ��  ��
�������  �  
�����  
� ����  ����� ; 

5. ����  ��  ������  ��  ������  
�  ���������  �!����"�  ��  ��'������  off-line   ��  
��
�������  �  �����  ������  �  ��  ����������  ����� ; 

6. ��  ��  ����  ���������  ��������  ��  ���������  ��  ��
������  ���� , ���  ��  

��������  "���� , 
�  ����  ��  ��
����� ,   ������  �  ��  ����'������  �����  
�  
��
����������� . 

&�  �������������  ��'������  ��  ����������  �������  �������� , ��������"��  
��������  ��'��
� , �  ����  ��  �����������    ������������  �������������    
����������  ��  �����������  �����    ����!��� , �  �����������  �  
��������  ��  
��"��������  
��������������    $��������  ()� ) %910/2014. 

&�  
��������  �  �����������  ��  ��������  �!����"���  �����  ������  ��  ��  
�����  ��
�������  �!����"���  �  ��������  ��  ����  ��  ����  ������������  ���  

����  ���� . *���   �  ����  ��
�������  ��  
���������  ��  �����������  ���"���� , 
��  ����  �  ����'����  ��������  ��  �����  �  ��������  !���    ������������� , ���  
��  ����  ��'��������  ����  ��!����"�  
�  �����������  �������� , �  �����  !���    
�������������   �  �����  ��  �����  ��������  ���  
����  ����  �  �������� . &�  ��
  ����  
����    �� �  �!����"� , ������  �  �������� , ����  ��  ������  ��  ����  ��'��������    
��'�����  ��  ���� , ����  ��  �  
���
���  �  �����  ���"���� . 

3.12 �$�*&��  .�����.  4 12 – *�����  ��  ����%�&�*$%%�  �  �����$�*$%%�  

 

����%�&�*$%  (effectiveness) �  ��������  ��  ��������  ��  ���������  "��    ��
����� . 
)!����������  ����  ��  ��  
���  �  ����������  ��  ����������  ��
�����  ��  
����������    
��������  ��  ������� .  

�����$�*$%  (efficiency) �  ����������  ��  ��������  ��
�����  ��  
���
�����  
������  ��  ��� ���������  ��  ���������  ��  ������������  ��  �� ������  ����� . 
)!�������  �
������  ��� -�������  ������4���  �����  ��������  ������  (���� , 	*  
�!����������� , ����������    �� .)   ����������  ��
����� . 

 

��������"��  ������  ��  �������  ������  
�  �"����  ��  �!����������    �!���������  
��  ������������    
���
������  ��  ��
���  ��4���  
�  ������������  ��  
�����������  �����    ����������  ��  ���������  ����������� . �"������  ��  
�!����������    �!���������  ����  ��  ��  
���4��  ��  ��������  ���� : 

·  ��
��� ������  ��  �����"�� ; 
·  ��   ��
'��  
�  ���������    ���������"�  
�  3-5-10 ���� ; 
·  ��������  ������������  ������ ; 
·  ���  �����  
�  ������  ��  ������� ; 
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·  	
���
�������  ��  �������� , ��4�����  ��  ����������� . ������� , �����  
���������  ������  
���
���  ������  ������  �������� , �����  ���  ��  
������  ��  �����������  ���������  �����  ��  �������  ����    � .� . 

·  �"����  ��  ���� ; 
·  &��
������� ; 
·  ����������� ; 
·  &��4���  ���������������  ��  ���������    �� . 
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4 ������  ��  ����������  ����������  

,������  ��  ���������  �����������  ���5���  �������  ������ : 

·  .��&�� , *�)���-���*��� , $�#��%�0��  �  %�/��0�$��  $(*2 ; 
·  ��  ���������  
�  ������  ����  „ '.��&(����  ��  ��%�)������  *+��$%&���  

'$(')� “; 
·  !����  ����  „ '.��&(����  ��  *.���%�&��%�  $�&#�$%�#*$%“. 

 

 

'� . 2 )����  ��  ���������  �����������  

4.1 ".��&(����  ��  *.���%�&��%�  $�&#�$%�#*$% 

-����������  ��  �����������  �����������  �  $�������  �������  ��  ����
��  ��  
��������  ��  ����  ��  ��������� , �����
�"����    ��'������  ��� , �  ����  ��  
��������  �����  ������  ��  ����  ������  ��  �
������������  �����  

�������������  �����  �  "���  �
���  "���  ��  ��������  ����� . 

.���  �������  ��������� , �  �����  ��  ����  �����  "����  ��������  ��  ����  
�  
���������  ��  �����������  �����������  �  ��'����  �
�������
�����  ��  ��������  
$�!�������  ��'�������  
�  ���������  ����������� . $�!���������  ��'�������  ��  



   

������  ��  %��������  �����  	�  ���������  �����������  (DAEU_RAOS_NROS, Rev. A) ��� . 30 ��  60 

��������  ��  "��������  ������������  �����  ���  �
����������  �  ����  

�����������  ����� . 

4.2 ".��&(����  ��  ��%�)������  *+��$%&���  '$(')�  

-����������  ��  ��������  �� ������  �����  ���5���  ����  ����� : 

·  ������������  ��  *�)���-���*���%�  $%�'�%'�� , �*(�%�  �  *%)*&*��*$%�%� , 
�����    ��  .�*��$�  ��  &-�#���  ��  ��1����  
�  ������� ��  
�����������  
����� ; 

·  ����������  ��  �-�$�&����  
� : 

o ��������  ��  �����������  ����������� , ���5������  ���������� , 
��
���������  
�  ��
4������  ��  �� ���    ����������  ��  ������  
������� , ������  
�  ��������  
���
���� , �  ����  ����  
�!����"���  
����"  (��
��  ������ , ������  
�  ��������  
�������  ����    � .� .)   ����  �
�������
��  ����� ;  

o ���4��  �!����"� /����� , 
��
��  �  ���  �����
�����  
�  ���  ��  
����������  (���5������  �������  �����������  ����������� ); 

·  ����  
�  '.��&(����  ��  .�*#��� , �����  ��������  ����'�����  ���"����    
���"��  
�  ��
��������    �������  ��  �������� ; 

·  .(��  -�  ��.����$��%*$%  ��  '$(')�%� /&�-$%��*&�&���  $(��  +��$%&�� , 
�  ��  
��  �������� , ��  "!�����  �� ������  �����   �  !���"�����  ��  
������������  ��  ���������  ������������  ����� .  

4.2.1 �.*��-'#����  -�  *.���%�&��  $�&#�$%�#*$% 

�����
�������  
�  ���������  �����������  ��  !�����
���  ������  ��  ��4�����  

�  ���������  ����������� , ������    ����������  ��  ��'����  ��������    
�����������  ��  
�������������  ����� . 	
��������  
�  !�����
����  ��  
�
�������4�����  �����  
�������������  �����  ��  
���
����  ��  ��4���  
�  
���������  �����������  �  ���������  
�������� . �����  ��4���  
�  ���������  
����������� , �  �����  ��  ����
��  �
����������  ��  ������������  ��  ������  
�����  ������  ��  ����  ���������  ��  �����  ��  ������  �����
�����  
�  ���������  
����������� , �  ����  ����
�����    
����������  ��  �����  ���������  ����  

������ , ���������    ���������  
�  
���
������  ��  �����������  ��4��� . 

&����  
�  �����
�����  
�  ���������  �����������  �� : 

·  ��   ������  
�  
���
����  ��  ���������  ������ /���� /	.*  ��4��� ; 
·  �����
�����  
�  ���  ��  ���������� , ����� �  ����������  ��  

�
������������ : �������� , ���
���������� , ���������  ��  
�
���������� ��  �  �����    �� .; 

·  ���"!��"�  ��  ����!���  
�  ������"� : �������� , !�����  ��  ���������  
���� , ������  ��  ����� , �������    �� .; 
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·  ����������� , ����!����� , ����"  
�  ����������  ��  ���������  
���������  ����������� . 

��  ��"������  ���  
�  "���������  ���������  ��  ������������  ���������  �  
$�������  ������� , �  ����  ��  ����
��  )�����  �����  
�  
�������� , 
���� ���    
������������  ��  ���������  �����  ��  ���������  ��   ������  
�  ������    
���"!��"  
�  ������"� , ����  ��  ����  �����
�����  
�  ���������  
����������� . 

�  "��  ����������  ��  ���������  ���������  �����������  ��  ���������  $�����  
�  
���������  �����������  �  ��!�"  ��  ��������  ����    �!����"�����  
����� , ����  �  �������� . 

/�  ������������  �
����������  �  ��
���  ������  ��  �������  �����
�����  
�  
���������  ����������� , ��!����  ��  �����"������  ��� , ���� . ��  �����  ��  
����  
�  ��"������  ���������� , �����  ��  ����  �  �������  ��  ����������    
������������ , �����  ��  ����  
�  ���������������    �����
  ��  �����  ����� , �����  ��  
����  
�  �������  ������    �� . 

4.3 ���&��  *.���%�&��  $�&#�$%�#*$% 

#����  ��  ��������  ���������  �����������  �  ��  ��  �������� , ��  ��  ��  ���"�  �����  
����  ����������  ��  �����������  �����������  �  
����������������    �������������  
�������� . /�  ��  ��  �����  ������  ����������� , ��������"��    �������"��  ��  
�� ������  �����  
���4���  � .��� . „��������  
�  ���������  
����������� “ (interoperability check) ���
  �������  ��  �����������  ������ . ������� ,  

·  /������  
������  
�  ������������  ��  ����  ��  �������    �����
�"  ��  
��������������  ��  �����������  �����  �  
���������  ��  
�����������  ���"���� , ����  �����  ��  �����  ������  ��  ��������  ��� . 

·  ��������� , �����  
�  ��������  �������  ��  ����  �  ���"������  ���������  
������  
�  ��������"��    �������"��  ��  �� ������  ����� ; 

·  ���������  �  ������ , ������� , 
�  ������������  ��  �����������  ����� ; 
·  ���������  ��  
���
������  ��  "!���  ��'�����  
�  �
����������  �  

��������"��� ; 
·  &���������  �  ��
�����   ��  
������  
�  
���������  ��  ���    ��   

�  �'���  ������  ���"�� ; 
·  ����������  
������  �  ��������  
�  ��'������ , ��'�����  ��  ���� . 

����'����  �  
���4��  �"����  ��  ������������  
�  
������  �  �����������  ������  

�  �����������  �  �������  ��  ���������  �����������  �  ���� ��  ������������  
��
�������  �������������  ����  ������  ��  ���"�� , ��������  ������ , �������"  
  �� . �  ��
  �����  „"!����  �������� “ ���5���  �������� :  

·  
�  ��  ��  �������� , ��  ��  ������  �����  
�  !
����� , ����    
�  "!����  ���� ; 

·  
�  ��  ��  ������  ����  �����  ����  "!����  �����    "!������  
�
����������  �  ��������"��    �������"��  ��  �� ������  ����� ;   
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·  
�  ��  ��  �������    �"��  ��'����  ��
�������  ���  ���
��  �  	.*  ���'�  

�������������  ����� . 

4.4 ��)���-���*���  *.���%�&��  $�&#�$%�#*$% 

�����
�"����  ���������  �����������  �
������  ������������    ���������  �  
�����������  ��  ��������  ���"��    ����
���  �  ��'  �����  ��  �!����"� .  

��������"��    �������"��  ��  �� ������  �����  ������  ��  �������  ���"���� -
���������  ���'��  
�  ��������� . &�  ����!"������ , �����������  �  
���������������  ��  ��������  ���"��  �  ����'����  ��  ��  ���
���  
��������  ��  
)��������!��  	�  ������*��������  ��  ��
�����  ������  ��  ���������!��  ��  
�����������  �����    %���&���  ���  ��� , ����  ��  ����  �  ��4���  ��  
,��������  ����� . &�  ��
  ����   �  ��  �����  ��!"����  �����������  ��  
��������  ���"��  �  ���������  ��������"� , �����  ����������  
�  ������������  ��  
���������  ����������� . 

�  �����������  �  ,�����������    ��������  ��������"��  ������    �������  
�����4�  ������    ���"����  
�  ���������    ������4��������  ��  �
���  ���"����  
�  �  ���������  ��  ��������������  ����������    �����������  ����������� .   

�  ���������  ���  ��������  ��  ��������  ���"�� , ��������"��  ���������  
������������� , �
������������  �  ����  ��������"    ��  ����'������  
������  
�����
�����  
�  ���  ��  ����������  �  ���������  ��  	*  �����    ������  ��  ���� .  

4.5 ��#��%�0��  *.���%�&��  $�&#�$%�#*$% 

„ ���������  ���������  ����������� " �  �������  ��  �����������  ����������� , 
�
������  $.*$*+�*$%%� -�  �����&�  ��%��.��%����  ��  ����  �  $���  �����  *% 
��-(�0��  ���*�#���*���  $�$%�#� . �  /)-  �  ������� , ��  �����������  ���������  
�����������  ��  ������  ��  ���������  ��������  �����  �������������  �����  ��  
��������  ���
 : 

·  ������������  ������������  ��  ������ , �������   ��  ��'������  �  ��
  ����  

�  �  ������ ; 

·  !�����
����  ��  ������    ��  �������������  �����  
�  ����������  ��  

��'��������  ��
�������  
�  �������
���  �����  �����  �������������  

�����    �����������  ��  ���� . 

�����������  ���������  �����������  ��'�� �  �������  ������ : 

·  ��#��%�0���%  ������  ��  ������  ��  
��������  ��  ��������  ����    

�
�������4�����  �����  ��' . *��  ���5���  ��
�����������  ��  ����"    �'��  


�  �������  ��  ������  ��  ����    �������� , ��  ��������  ����  ��  ��
����  ��  

�������  ����  ��  ����  ����� . 

·  ���%��%�0���%  ������  ��  ������  ��  ���������  ��  �����  !�����  ��  

������� ���  ��  �����  �!����"�  ��  ����4���  ��  ��������    !����� . 
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&���������  ��  ���������  ���������  �����������  ��  ��"������  ���  ����������  

�������� : 

·  ����������  ��  ��   ����" , �������� ,  

·  ��������  ��  �������� ; 

·  ��������    ���"!��" , ����  ��������  
�  ��'��������  ���������  

����������� ; 

·  ������  �  !�����
���  ��!�"  ��  ��������  ����    �!���"�����  

����� , ����  �  �������� . 

4.6 �/��0�$��  *.���%�&��  $�&#�$%�#*$% 

*�'��������  ���������  �����������  ���5���  '�������  ��������� , ��
��  ��!���� , 
��!�������  ��������    �������"����  �!����������� , ��������    ��������  
�  
����� , ���
  ����  ��  �����������  �������������  �����    ��  ��������  ����
�����  
�����  	*  ������� . *�'��������  ���������  �����������  ��  ������  �� : 

·  ���"!��"  ��  ����!���  
�  �����  ��  ����  �����  	*  ����� ; 
·  -����  
�  �
����  ����
����  �����  	*  ������� ; 
·  ������  
�  ���
�������    �����  ��  ���� ; 
·  &�������  
�  ������  �������"�  �����  ������� . 

�������  ������  ���������  ��
�����  
���������    �����  ����  �����������  
����������� : 

·  	
���    ����������  ��  	*  ����� , ��
  ��  ��  ����
���  ������������  
"��������  �
���  ���"��    ���� ���  �  ���  ��  �������
�"� ; 

·  ����������  ��  !����������  	*  �����  „ ��  ����� “, ����  �������
���  
�������    �������  �����  �
���  ���"�� ; 

·  ��
������  ��  „ ������ “ ��  	*  ����� , ����  �  ������  ����������  ��  ���������  
���������  �
���  ���"����    ��
�����������  �����������   ����������� ; 

·  �������
����  ��  ���"����  ��
  �����������  ��  �"���  
�  �����������  
�  ���
�������� , �  �����  ��������  ��  �������  �!����������  ��  �����������  
��4��� ; 

·  	
���
����  ��  
�������  ��4��� , ��
  ��
�������  
�  ������"�    
�
���������� ; 

·  	
���
����  ��  ����  �  ����  �������� , ��������  ��  ����'����  
���
���  
��4���  �  �����  ��  '���� , �������������  ��  ���������  
�  "�����    
���������������  ��  ������    �����    ��  "���������  �������
�"�    
�
���������� ; 

·  	
���
����  ��  ����!"���  ����������� , ����!����� , ����"    
�������� ; 

·  (���  ��  ����  ��  �
� , ��
����  ��  ��������    ����
  ��  ������������  ��  ����� . 
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5 	�����"����  �����  
�  ��������5��  ��  
���3������  ��6������  "��"3�  

 

��������  )$�� , ���"���������  �����  �  �������    ���5���  �����  �����
��  �������  
�  ���������  ��  �����  , ����  ��  �
�������
��  ���
  ���������  �!����������� . 

�  $�������  �������  .��"���������  �����  
�  ������������  ��  ��������  
�� ������  �����  ��  ����
��  ���
  )����  �����  
�  
�������� , 
���� ���    
������������  ��  ���������  ����� .  

„ ������  #*��(  -�  -��&�&��� , -�.(�����  �  .���*$%�&���  ��  �(��%�*���  
��#���$%��%�&��  '$(')� “ .���$%�&�  #*��(  ��  *$�*&���  ��+*%��  .�*��$  .��  
-��&�&��� , -�.(�����  �  .���*$%�&���  ��  �(��%�*���  ��#���$%��%�&��  '$(')�  
(��" ) �  ���(�-����%�  #'  0��-  ��$'�$�%�  ��  �(��%�*��*%*  '.��&(���� . �$�*&��%�  
��(  ��  $�-��&���%*  �  ���(�-�����%*  ��  �������  #*��(  �  ��  $� .���*$%�&�  
&�-#*,�*$%  ��  )��,����%�  �  +�-��$�  -�  ���%��(�-����*  -��&�&��� , -�.(�����  �  
.���*$%�&���  ��  �(��%�*���  ��#���$%��%�&��  '$(')�  �  ���*�#���� , $&��-���  $ 
%�/ . 

 

.����������  ��  )����  �����  �� : 

·  )����  ������  
�  ������  ��  ���������  �����������  ����� ; 
·  ������  
�  ������  ����������  �������� ; 
·  ������  
�  ����������  ��������"� ; 
·  �����  
�  ���������  ��� ��� ; 
·  �����  
�  �����  ��  ���������    ��������������  �!����"�  �  ��������  ��  

��������"���  (RegiX). 

��������"��  ���������    �����������  ��  ������  �����  �  �����������  �  
)����  ����� . ��������  ��  �����������  ��  )����  �����  ��  ����������  ��������  
��������  ��   ������    ���"����  ��  ,�����������  ��  ������������  ��������� . 

�������  ���"� , 
������  �  )����  �����  �  ����������  
���
����  ��  ������  ��  
������������  ��������� : ���� , ����� , ��
��  ������ , ��������� , ���"!��" . 
/�  ����!"����    �����  ��������  ��  ���������  
�  ��������  
���
����  ������  ��  
���������  ������
 , �����  ������ : 

·  $�����  
�  ���������  �����������  – ��������  ������
  �  �������� , 
�����   ������ , ������ , ����������    ��'�������  ��  ������������  ��  
��������  ����� , ���
���  �����  ������  ��  ���������  ��� , �����    
������  �  
�  ��������  �  ��
���  �!����"���  ����� ; 

·  .�����
  ��  �������  – ��������  �!����"�  
�  ������� , ����  ��  
��������    
������������  ��  ��
������ , ������  
�  ������������    �� .; 

·  .�����
  ��  ��
����  ������    ���������  �����"��  
�  �
����������  �  ��' ; 
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·  .�����
  ��  "���������  ���������  ��  ������������  ��������� , ��'���  
�����  
�  �����������  
���
����    ���"!��"��  ��  ����!�����  
�  
������"�  �  ��' ; 

·  $������  ��  ����������  – �������  �������  ��������    ���"!��" , 
������  ��  ����
����  ��  ��4���  
�  ����������  ��������� , ���5������  
  ����� , 
������  �  �����������  ��  )����  ����� . 

��  ������  ���  )�����  �����    �����������  ��  ��  ������  �  /�����  
�  ����������  
���������    ��������  ��  ����������  �� . 

��  �����
�"����  ���  �������  �  ���
�����  ��  ,�����������  ��  ������������  
���������  ���  �������  ����������� : 

·  &�������  $�������  
�  ���������  ����������� , .�����
��  ��  �����    
��4���  
�  ���������  ����������� , $�������  ��  ���������� ; 

·  ������    ��������  �����������  �!�����������  
�  �
����������  ��  �����  
����
����  ���������    '��
��������  ���������  ��  ������������  
��������� ; 

·  ��� �������  �������  
�  �����������  �  
��������  
�  ���������  �����������  
��  ��������  �����    ��4����� , ��
��������  ��  ��������"�� . 

��  ��'������  ���  �������  ��  ��������  ���
  ��������  '�����  ������  �����  
(�68� )   �������  ��  '��
��������  ���������  ��  ������������  ��������� . 
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'� . 3 )����  ��  ������������  ���������   

��������  ��  )����  �����  �  ����������  ��  �����  https://unifiedmodel.egov.bg.  
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6 ����������  1. �������� , �
��	����5  �  �
�������  

�  ��
  ��
���  ��  ��������  ���"��� , 
��������    ��������� , �  ����  ��  
�����  �������������  ��  �����������  �����������  
�  ��������  ������  ��  )�����������  �����  
�  ���������  �����������  ��  ��'��
��  ��  NIFO (National Interoperability Framework 
Observatory). &��"��� , ��������    ���"���������  �����  ��  ������������  �����  ��  �����  ��  
������ , �  ��  ��  ����  ������  – ��  

������  ��  �������������  (������� ). ���������  ��"��������  �����  
�  ���������  �����������  ��  $�������  �������  ��  
��
��  ��  ���"��� , ��������    ���"��������  �����  ��  )�����������  ����� , ��  
��������  ��  �������  ������    ���  ��� . 

 

������.  �-�$�&���  ������%*�  

�������  ���"�  % 1: 
�����������    
������"��������  

��"��������  �����  
�  ���������  �����������  ������  
��  ����  ������
����    ����������  �  �����������  �  
)$�� .  

������� , ��  ������  �  )$�� , ������  ��  ��  
��'���
��    ��$�� . .����    ���������  – ��  ������  
�  ��$�� , ����  ����
����  ������  ��  ��������  ����� , 
��
  ������  ������  ��  ��  �����������  ��  )$�� .  

KPI 01 

������  �  �����  ��"�������  ����    �������  
����
����  )$��  

�������  ���"�  % 2: 
����������  

	
������  02 

��������"��  ������  ��  ���������  ������ , ����  
������    ����������  ����  ��������  ������� , ���
  
�������
���  ����!��� , �����  ���  ��  �����  
���������  ��������� . 

KPI 02 

/������  ��  ����4���  ��  ���������  ����  

KPI 03 

�����  ��  ���
���    ���� ��  �!����"�  ��  
��"������  ��� , �  ����  ��  �����  �������  
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��������  �����������  ��  ����  ��  
������������  ��  �������  ����  

KPI 05 

����  ���������  �����  ��  ����  ���������  ����  
�������  ����  

KPI 72 

��������  ��  ����
�"���  ��  ���������  INSPIRE  

	
������  03 

&�  
���������  ��  ��'�����  ���"!��"  ������  ��  
��  �����  ����������������  ��  ��!�����  �  �������  ���    
�����������  ������    ����������  ��
��������  ��  
����������  ��  �����  ��!���� , ����  ��  �
����  ������  
�� ��  ��
'��  
�  ���������  ��  ��4����� . 

KPI 06 

������  ��
��������  ��  
���
������  ��  ��!����  �  
�������  ���  ��  ��
���������  ��  ���  	*  ��4��� , �  
�����  ��  �!����  ���'�  "�����  
�  �����������  � . 

	
������  04 

����'����  �  ��  ��  ���������  
���
������  ��  
���������  ���"!��" , ���� ���  �������  ������  
��  �������������  �  !���"�������  ����    �  

��������  
�  
������ , 
�  ��������  ��  ��
���    
�  
������������  

KPI 07 

�����������  ��  
���
������  ��  �������  
���"!��"  ��  ��������  ��������"  
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�������  ���"�  % 3: 
&��
�������  

	
������  05 

��������"��  ���������  ���
�������    �����������  
���4�  ����!���  
�  ���������  �� ������  ����� . 

KPI 08 

������  �  �����  �  ��������  �����  ��  �������  

��������  ��  Single Digital Gateway 
�  ��������  
  ����������  ��  �����������  ���"����  

�������  ���"�  % 4: 
��
�������  
�  ��������  

���
����  

	
������  06 

��������"��  ������  ��  
���
���  ��������  ����  
�� �������   ��4��� , ��  �  ��������    ��  �  
����������  ��  ��
�����������  ��  ��������  ��4���  
�  
��� �����������  ��  �����������  �� ������  ����� . 

KPI 09 

������  �  �����  ��������  �����  �������  
������������  ����  
�  "�������  ��������"  
��  European Sharing and Reuse Framework ���  ���
��  
�  �������    ���
���
����  ��  �� �������   	*  
��4���  ��  �����  ��  ��
���������  ��  ���  ����� . 

KPI 10 

�����  ��  ����!���  
�  �������������  �  
��������  ����� , ���
  ����  ��  ��  �����������  
����������  �������� , �����������    ��
���������  ��  
	*  ��4���  (���� . ��!����  �  �������  ��� , 
��������  ����" ). 
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������  07 

&�  ��� �����������  ��  ���������  �� ������  �����  
��������"��  
���
���  ��������    ��������  
�!����"�    ���� , �����  ���  ��  �����  ���������  
���������  
�  ������������  �  
�  ���������������  
��  ����  ���� . 

KPI 11 

�����  ��  ������  
�  �������  ����  (������ , �  �����  
������  �����  ��  �����  �����  �����  ��  "��������  

�����  �  "��  ��������  
���
���� ) 

KPI 12 

�����  ��  ����� , ��������   ����������  
��������  ��  �!����"� , ������  �  ��������  
��������"  ��  ������  ��  ������  ������  

KPI 13 

&�������  ��������  ��  �������  ����  ��  �
������  
��  ��4���  

KPI 14 

&���������  ��  �������  �����  ��  ��"������ , 
���������  �  ������  ���  (���� . '������  �  
����  ����� , ����
��  �  ���������  ���� ), 
�����
���  ��  ������� , ������  ������  �  ��  
�����  ������ , �  ����  ��  ����  �����������  ����������  
��������  ��  �������  ����    ���� , �����  �  
�������  ������ . 

KPI 15 

�����  ��  �������  
�  ����5����    
�������  ��  
����������  ��������  ��  ����������  �������  ����  
�  ��������  ����� . 
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KPI 16 

�����  ��  ���"!��  �������  �  ��������  ��  
����������  ��������  ��  �������  ���� . 

KPI 17 

�����  ��  ���"!��  �������"���  �������  

�  ����������  ��  ��"������  ������    ���������  
����  ����  "��� . 

KPI 18 

�����  ��  ��!����"  
�  ��������  ��������  ��  
�������  ����  ��  ��"������  ������  
�  �������  
����  

�������  ���"�  % 5: 
*�'��������  �����������    
����������  ��  ������  

	
������  08 

��  ������  ��  ��  �������  ��  ��������� , �����������    
����  ��������"  ���"!��  ��'�������  ��4���  
�  ����� , ����  ��  ��������"�����  ��  
������������  �  ���� . 

KPI 19 

������ , �  �����  ��  ����  �������  ��  ���������    
�
����  ��  
���
���  ��'�����    	*  ������� , 
����  ��  ��� -���'���   
�  ��'���  ���� , ������  
���������  ������  �����  
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������  09 

����'����  �  ��  ��  �����  ����������  ��  ������ , � .� . 
�������  �  ���'�������  �����  �����    ���������� , 
��������   ����������    ��
�����  ��  �����������  
�� ������  �����  ��
  �����������  ��������� , ���  
����  �  ��
�����  ��  ������  ������  ����� . 

KPI 20 

������ , �  �����  ������  ��  �����  �������  �����  
�������    ����������  

�������  ���"�  % 6: 
#��������  ����  ��  
���
�������  

	
������  10 

����'����  �  ��  ��  �������  ���������  �����  
�  
������������  ��  �����������  �� ������  ����� , 
�  ��  
��  �������� , ��  ���
�������  �����  ��  
�����  ��� -
���'��� �  �����  
�  ������  � . 

KPI 21 

	
���
����  ��  Internet ��  �
����������  �  
��������  �����"  

KPI 22 

&�����������  ��  ���������  ������  �����  �  
�������  ��  ������������  ��������� . 
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KPI 23 

�����������  �  �����  ����!���  

	
������  11 

��������"��  ���������  �����  
����  
�  ������� , 
�  
��  ��  
�����  �����4����  ������������  ��������    ��  
��  �����  �������  ��  ���
�������  ��  ���������  
�� ������  ����� . 

KPI 24 

�����  ��  ����  ����  
�  �������  �  �!�����  ��  
�!����"��� , ����������  
�  ���������    �
����  
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������  12 

����'����  �  ��  ��  �������  ��'��
�  
�  ���5�����  ��  
���
�������  �  ����
� , ������������ , �"������    �� -
������4��  ��
���  ��  ���������  �� ������  ����� . 

KPI 25 

�����  ��  ��������  ���  ����������  ���'��  
�  
����������    ������������  ��  �����  ��  ��������  
��������"  

	
������  13 

&�  ��������������  ��  ���������  �� ������  �����  ��  
���������    �����
�"��  ������  ��  ��  �����  
����������    ����  ���������  �!����"�  ����  �������  

��������  
�  ����������  ������������  
���������� .  

KPI 26 

������ , �  �����  �����  ��
��  ������  (�������� , 
&����
�  �������� , ����" , /��� , �
��� ) ��  
�������  ��  ���������  ������  �����  

KPI 27 

	
���
����  ��  ��������  
����"  ��  ����  

�������  ���"�  % 7: 
&��� �����    ����������  

	
������  14 

����'����  �  ��  ��  �������� , ��  �����������  
�� ������  �����  ��  �������  
�  ����  ������� , 
���5������  
�  �"�  �  ��������� , 
�  �"�  �  ����������  
��
����    
�  ����  ����  �  �������������  �������� . /�  

KPI 28 

�����������  �  �����������  ��������  
�  
����������  ��  ���������  
�  ����������  ��  ���  
�������    �����  ��������  ��  �����
�"��  ��  
�� �������  ������ . 
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"!�����  �� ������  �����  ��������  
��������"  ������  ��  ���
���  4����  ��
���  ��  
����������  �  ������������  ���� �  ���"!��"  
�  
����������  ���������� . 

�������  ���"�  % 8: 
��������    
���������������  ��  ����  
����  

	
������  15 

&�  ��������������  ��  �����������  ����� , ������  
��  ��  �����  ��������    ���������������  ��  ����  
����    ��  ��  ���������  ���"��  
�  �� ������  ����� , 
����  ���������  
� ���    ��������  �����  ��  ����  
�����  ��������  ��������"    ��  �
����������  
�  ���������    ����������� . 

KPI 29 

������  ��  ����������    ������������  ��  
��������  �����"  

�������  ���"�  % 9: 
,�����
��  

	
������  16 

����'����  ��  ��  
���
���  �!����"���  �����    
��'�����  ��'������ , ����  ��
�������  ������
��  
��  �����������  ��  ������  ����������  �� �������  
������ . ��������  ��  ������
���  ���������  ������  ��  ��  
��������  ��
  ������  ��  ������  ��  ���������  ���
�����  
– �������    �����
�" .  

KPI 30 

������ , ��  �����  �����������  ��  �����  ��  21-��  
���"����  ��  7-��  „ ��
��  ��  ����� “ ��  
�"������  Single Digital Gateway ���  ������  ��  
������"  
�  
���������  �  ��  �!"����  
�  )�  
�
� , ��
�����  
�  ���������  ��
�����  4���  ����  
��  �����������  ��������� . 

KPI 31 

*�����������  ��������  
�  ��
��  ��  �����  „ 
/�������� , 
���4����    ����5�����  ��  ���������  
������� “ 

KPI 32 
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*�����������  ��������  
�  ��
��  ��  �����  „ 
&���������� “ 

KPI 33 

��  ����  ��  �
���  ������  �  ��������  ������  
�����  

�������  ���"�  % 10: 
������������  
�����������  

	
������  17 

����'����  �  ��  ��  ����������  ��������  ���"��    

���
���  "!���  ����� , ������  �  "���������
�� , 
�  
��������������  ��  ���������  �� ������  �����  �  "��  
��
������  �������  �  �����  ��������  ��  
������  ��  
���
�������    ����������  ��  ��������������  ������  

�  ��������  ��������" , �����������    
��������� . 

KPI 34 

������  ��������  – ������"�  ���  ����������  

KPI 35 

������"�  ���  �����������  
�  ��
��  ��  �����  
  �
���  ����� . 

KPI 36 

������  ��������  – ������������  ��������  
�  
�������  

KPI 37 

������  ��������  – ������������  ��������  
�  
�
���  

�������  ���"�  % 11: 
��'��������  ��  �!����"���  

	
������  18 

����'����  �  ��  ��  ��
��������    �������  �����  
�  
�����������  ��'������  ��  �!����"� , ����
���  �  
�����������  �� ������  �����    �������  ��  
�!����"� , �����  ��  ������  ������������ . 

KPI 38 

�����  ��  ������  
�  �����������  ��'������  ��  
�!����"��� , ����������    �����������  ��  
��������  ��������"  
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�������  ���"�  % 12: 
�"����  ��  �!����������    
�!���������  

	
������  19 

����'����  �  ��  ��  
���4��  �"����  ��  �!���������    
�!����������  ��  ��
���  ��4���    ��'�������  
��
�������  
�  ���������  ����������� , ����  ��  �
����  
������  ������  ��  ����������� , ������"����������  
  �������  �����  ��
'����    ���
�� . 

KPI 39 

������ , �  �����  ��������  ��������"  �"������  
�!���������    �!����������  ��  ��4�����  
�  
���������  �����������  

-��������  ��  �����������  
�����������  

	
������  20 

*�����  ��  ����  ��������  "�������  ���������  ��  
���������  ��  ���������  �����������  �����  
�������������  ���    ������ . 

KPI 40 

�����  ��  �������  
�  "������� /�����'�����  
���������  ��  �����������  �����������  ��  ����  
�����������  ���  (��"������ , ���������    
������ )   ������  

	
������  21 

*�����  ��  �����  ���������    �������  ���"��  
�  
���  
��  ���'���   ��������    ���"!��" , �"���������  
� , ����5����  ��  
���������  � , ��������  ��  
�������������    �����������  �  ����������� . 

KPI 41 

�����  ��  ��!����  ���"��  ��  
���    �������  
��  ��������    ���"!��"  



   

������  ��  %��������  �����  	�  ���������  �����������  (DAEU_RAOS_NROS, Rev. A) ��� . 48 ��  60 

                                                 
7 $����  
�  ���������  �����������  
�  ��������  ������  

	
������  22 

��������"��  �������  ����������� , ���
����� , 
��������    ��  ���'��  
�  �"����    ������  ��  ��������  
  ���"!��" . ��������"��  �
����  ������  
����������  ��������  ��  )�    ��  �������  ��  �����������  
���'���   �  ������������  ���� . 

KPI 42 

������  �  �����  ��������"��  ����������  	.*  
��������    ���"!��" , 
�  ��  ���������  
���������  �����������  

KPI 43 

	
���
����  ��  CAMMS �  �������  �����  
�  �"����  
��  ��������    ���"!��"  ��  ���  �������  
������  

	
������  23 

&�  
���������    ��
���������  ��  	.*  ��4���  �  
����'����  ��  ��  ����������  ����������  ������
  ��  
�������� , ���"!��"    �����  ��  ��"������    
����������  ���� � , �  �����������  �  ��4���  �$��    
��������  $��.� 7. 

KPI 44 

	
���
����  ��  	.*  ������
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������  24 

��������"��  ��������  ������  �  ��������  ��  
��������
�"� , 
�  ��  ��  �����  ���
������  ��  
�����������  
������ . 

KPI 45  

&����  
�  ������  ������  �  �������  ��  
��������
�"�  

-��������  ��  ��������  
�� ������  �����  

	
������  25 

*�����  ��  ��  ��������  �������������    ���������  
�����������  �  ������  ��  ������� , ������  ��  
��� ��������    �����������  ��������  �� ������  
����� , ���
  ���������  ��  ����'������  ���������  ��  
��������� . 

KPI 46 

������ , �  �����  �  
�������  ���������  ��  
�����������  ��  ��������������  ��  ������  ����� . 
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������  26 

����'����  �  ��  ��  ���������  �����
�����  
�  
���������  �����������  ���  ����  ������ , ��������  
��  ��������  �����
�����    ���"����  
�  ���������  
��  �������� . 

KPI 47 

�����  ��  �����
�����  
�  ���������  
����������� , ���
  ����  ��������  
��������"  �
�����������  

&�����  ���������  
�����������  

	
������  27 

����'����  �  ��  ��  
���4��  �������  ��  

����������������  ���
  „ �������  
�  �����������  
����������� “ �  "��  ������������  ��  ����  �����  ����  
�����������  ����������� . &�  
���������  ��  

�����������  ������  
�  ���������  ��  ���������  
�� ������  �����  ��  ������  ��  �����  �  �����������  �  
���������  
�������������� , ����  ��  
���4��  
„ "!����  �������� “   �
����  ������   
��������  
�  

� ��  ��  ������ . 

KPI 48 

������  �  �����  	.*  ��  �
���  ������  ��  
������������  ��  ��������  ������  
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�����
�"����  ���������  
�����������  

	
������  28 

����'����  �  ��  ��  �����������  ������  ���"��  
�����������  �� �����  ��'��  
�  ��������� , �  
�����������  �  ,�����������  
�  ������4��������  ��  
��������  ���"��    ��  �����
������  �������  �  ���  
������  ��  ��  ����������  ��
  ���"��  
�  ��������������  ��  
���������  �� ������  ����� . 

KPI 49 

�����  ��  ��'��  
�  ���������    ������������  
��  ��������  ���"��  ��  ������������  ��  ������  
�����  

	
������  29 

��������"��  
�������    !�����
���  
�����
�"�����  �
�������4���  
�  ���������    
��� ���������  ��  ���������  �� ������  ����� . 

KPI 50 

������ , �  �����  �
�������4�����  �����  
�������"��    �����������  ��  ������  �����  ��  
!�����
���  
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���������  ���������  
�����������  

	
������  30 

����'����  �  ��  ��  ��
������  ������    �!����"���  
����  �� ������  ���� , �����  ������  ��  ��  ��
���� , ����� , 
��������� , ������� , 
� ����    ��'������  ��  
"���������
��  ���� . 

KPI 12 

�����  ��  ����� , ��������   ����������  
��������  ��  �!����"� , ������  �  ��������  
��������"  ��  ������  ��  ������  ������  

	
������  31 

����'����  �  ��
�����������    �����������  ��  ��������  

�  ���������  ��  �!����"���  ��  ��
�����  ��� -�����  
���� �  �  "��  
�������  ��  ��
������������    
���������� . ������  ��  ��  ������  �������  ��  
�����������  ��  �������� , ������    ��!��������  
���� . 

KPI 51 

�����  ��  �����  
�  ���������  ��  �������� , 
������  ����  (master data)   ��!�����  ����  

KPI 52 

�����  ��  �����
�����  ��  ��!��������  ����  ���  
��  ��  �������� , ����" , ��
����� , 
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�����������    ���
���
����  �������� /�����  
��  ����  
�  ��������  ��  ���������  ���������  
�����������  

	
������  32 

*�����  ��  ��   ��������  ��
��������  ��  ���"!��  
�  
�����  ������  �� ���� ,  �  �� �    ������������  
�� ���� , "���   ��  ��
�����  �������  �!����"���  
���"!��"    ��  ��  ����������  ����������  �� ����  
��  ��������  ��
�������  �  ��  ��"�����    ���������  
����!��� . ��  ��"������  ���  ��  ���������  ��'��
�  

�  �������"�  �  ��
  �� ����    �����������  ��  
�����������  ��4��� .  

KPI 53 

�����  ��  ���"!��  
�  ������  ������   /�  
������������  �� ����  �  �������� , �  ����  
�����������  �����������  �  �������  

*�'������  ���������  
�����������  

	
������  33 

����'����  �  ��  ��  
���
���  �������  ���"!��" , 
���  ��  ����� , 
�  ��  ��  ��������  ��'��������  
���������  �����������  ��  �����������  ��  ���������  
������  ����� . 

KPI 07 

�����������  ��  
���
������  ��  �������  
���"!��"  ��  ��������  ��������"  
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.��"��������  �����  	
������  34 

����'����  �  ��  ��  
���
��  ���"��������  �����  
�  
�����������  �� ������  �����  ��  ������������  ��  
���  �����  �  ��  ��������������  ��  �� �������  , 
�����    ��  ��  
���
���  ��������  �� �������   
���������  ��  �����    ����  ���� , ������  ����  �  
��
����� . 

KPI 54 

������ , �  �����  ��������  ��������"  �������  
���"��������  �����  ��  )$��  

	
������  35 

�������"��  ��  �� ������  �����  �
����  ��4���  
�  
�� �  �'���  �������  �
������  ����
����  ��  �����  
�����
��  �������  �  ���������  ��  ����� , 
�������  
  ���������  ����'������  �!�����������  
�  
�����������    ������������  ��  �����������  
�� ������  ����� . 

KPI 55 

�����  ��  �� �  �'���  ����
����  ��  �����  ����
��  
��������� , ���
������  �  ����'������  
�!�����������  
�  ������������  ��  ������  �����  
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�����4�  �!����"���  

����"    �����  

	
������  36 

����'����  �  ��  ��  ��
�����    ��������  ���������  
�!�����������  
�  ��������  
���
������  �����    
�!����"���  
����" , �����  ����  ��  ����  

���
����  ��  ����  ������  ��������" . 

KPI 56 

�����  ��  ���������  �!�����������  ��  
���
���
����  �����    
����"  ��  �!����"� , 
����  �����  ��  �����  
���
���  ��  ��������  
��������" . 

��
��  ������  	
������  37 

&�������  �����������  ��  ����  �����������  
������  ��  �����  ������ , ����  �� ���������  �������  
��'��
�  
�  ������    �������  �  �����  ����������  
����������    �����������������  ��  ����  ����  
��������  ���������  
�������������� . 

KPI 26 

������ , �  �����  �����  ��
��  ��������  (�������� , 
&����
�  �������� , ����" , /��� , �
��� ) ��  
�������  ��  ������������  ��  ���������  ������  
����� . 

KPI 57 

������  �  �����  ��������"��  �����������  
��������  
����"  ��  ����  ��  ����  
��������"  

	
������  38 

&�������  �����������  ��  ����  ��
��������  / 

���
���  ����!���  ���  ��
����  ������    
����������  �!����"���  
����"    ���������  
����'�����  ��������    ��'�����  ��������    
���������"�  
�  ����
������    ����������  ��������  ��  
����  �����  ��  ��������  �!����"� . 

KPI 26 

������ , �  �����  �����  ��
��  ��������  (�������� , 
&����
�  �������� , ����" , /��� , �
��� ) ��  
�������  ��  ������������  ��  ���������  ������  
����� . 

KPI 58 

�����  ��  �����
�����  ��  ��!��������  ����  ���  
��  ��  �������� , ����" , ��
����� , 
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�����������    ���
���
����  �������� /�����  
��  ����  
�  ��������  ��  ���������  ���������  
�����������  ��  ��
����  ������  

	
������  39 

&�������  �����������  ��  ����  ��������  ����  
��
��  �������  �  ���'���   �������� , ���5������  
��������  ��  ���5�����  �  ��������  ���� , 
������������  ��  ����������    ����
����  ����������� , 
���  ��  ��'���������  ������  ���� , ��������  
�  
������    ����������  �"��
 , ���������� , ��������  
�����    �!����"�  
�  ����  
���
���  ������  
����  ��  ����  ��
��  ������ . 

KPI 59 

�����  ��  �������  ��  ��
����  ������  

KPI 51 

�����  ��  �����  
�  ���������  ��  �������� , 
������  ����  (master data)   ��!������  ����  

	
������  40 

&�������  �����������  ��  ����  ��
�����    

��������  �������  
�  ����������  ��  ����������  ��  
������  
�  ��
����  ������    ����
����  �  ��'  ������  
���� . 

KPI 60 

������ , �  �����  &��  ��  ��
����  ������  
������    

��������  �������  
�  ����������  ��  ����������  ��  
������  �  ��'  

KPI 61 

�����  ��  �������  
�  �����������  ��  ��������  
����  (master data)   ������������  ��  ����������  ��  
���  �  ������  ��  �����  ��
��  ��������  
(�������� , &����
�  �������� , ����" , /��� , 
�
��� ) 
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8 Data Catalog Vocabulary Application Profile. �� . https://joinup.ec.europa.eu/collection/semantic-interoperability-community-semic/solution/dcat-application-profile-data-
portals-europe/about  

��������  �������  ����  	
������  41 

����'����  �  ��  ��  �������  ���"����    ���"��  
�  
���������  ��  ��������������  ��  ��������  ������  ��  
����  �  �� ��  ������  ���"��    ������    �  
��
�����������  ��  ���  �!����"���  ����� . 

KPI 62 

������ , ��  �����  ��  ��!����  ���"����    
���"�� , ����  ��  ��������  ����������  ��  ������  
�  ��   �
���  ���"�� , ������  ���"���� , �����    �  
��
���������  ��  ���  �!����"���  �����  

	
������  42 

������  ��  ��  ���������  ��������  �������  ����  �  
��4�������    ��������  �������  !����� . ��������  
���������  ����  ������  ��  ��  ��������  ��  
�������������� , ��4�������  ��������  �  ��������  
�������  !����� , ���5������  ������  ��  
�����������  ��  ������ , �����  ��  ��'����  ������� , 
�����  ��  ����������  �    �"��
�����  ������ , ��  
����  ��  ����������� . &���������  ��  
���
������  ��  
��   ����"  
�  
��
�����  ��  �������� . 

KPI 63 

������  ��  �����������  �  ��  �����  ������� -������  �  
���������  �  DCAT-AP8 
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KPI 64 

�����  ��  ��"������  ����  
�  �����������  ��  
����������  ��  (���� )������  ���
  ������ ��  12 
����"�  

KPI 65 

����������  ���  ��  ������ , �����  �  ��4���  
����  !�����  
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������  43 

��������"��  ���������  �!����"�  
�  ������ , 
����  ��  ��������  �������    ��������  
���
���� . 
&������  ����  
�  ����������  ��  �������    ����������  
�������� , ����  �������  �"��
 , ������  ��  ��  
��������
���  ���  ��
�����  ��� -������  ������ . 

KPI 03 

�����  ��  ���
���    ���� ��  �!����"�  ��  
��"������  ��� , �  ����  ��  �����  �������  
��������  �����������  ��  ����  ��  
������������  ��  �������  ����  

KPI 12 

�����  ��  ����� , ��������   ����������  
��������  ��  �!����"� , ������  �  ��������  
��������"  ��  ������  ��  ������  ������  

KPI 69 

�����  ��  ���
��� , ���� ��  �!����"�    
���������  ��  ��"������  ��� , ����  ��  
����������  �������� ��  ����  ��  
����  ��  
���'���  �"��
  

.�����
  	
������  44 

����'����  �  ��  ��  ���������  ������
  ��  �� ������  
����� , �� ������  ����    ��4���  
�  ���������  
�����������    
���
�����  ��   �����  
�  ���������  
� . 

KPI 70 

�����  ��  ������
  ��  ������  ����� , ������  
����    ��4���  
�  ���������  �����������  

KPI 71 

	
���
����  ��  ��   
����� /�������� /���"!��"  
�  ����������  ��  
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������
  ��  �� ������  ����� , ������  ����    
��4���  
�  ���������  �����������   

���4�  �!����"���  

����"    �����  

	
������  45 

.�����  ����  �  ����
��    ��
����� , ������  ��  ��  
���
���  
���4�  �!����"���  
����"    �����  ��  
��
�����������  ��  ���������  �� ������  ����� . 

KPI 66 

�������� , �  �����  ��������  ��������"  

���
���  ���4�  �!����"���  
����"     
����� , ������  ��
��������  �����  �����  

��������    
���������������  ��  ����  
����  

	
������  46 

����'����  �  ��  ��  ������  ���"!����  
������  
�  
��������    ���������������  ��  ����  ����    ��  ��  
��!����  ������  
�  ��������������  ��  �����  
�� �������  ������  ��������  ���������  
�  ���������  ��  
���� . 

KPI 67 

&�������  ��  ���"���  
�  ������������    
��������  

	
������  47 

����'����  �  ��  ��  
���
���  �������������  �����  �  
�����������  �  $���������  eIDAS ����  ��'��
� , ����  
���������  ������    
� ���  �����  ��  ����  ��  
������������  ��  �� ������  ����� . 

KPI 68 

����  �������"  ��  �������������  �����  ��  
������  


